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Estrategia Municipal de Fortalecimiento de la Transparencia y
Prevencion de la Corrupcion mediante el Uso de Tecnologia de
Videovigilancia Personal (BodyCams).

I. Contexto Estratégico

En congruencia con los principios rectores de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos establecidos en el articulo 21
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como con los ejes del
Sistema Nacional Anticorrupcién y el Sistema Estatal Anticorrupcion de Quintana Roo, el
Municipio de Benito Juarez ha impulsado la adopcién de herramientas tecnolégicas
orientadas al fortalecimiento del control institucional y la rendicién de cuentas en la funcién
policial.

En este marco, el Gobierno Municipal encabezado por la C. Ana Paty Peralta, inici6 el 11
de diciembre de 2024 la implementacion de infraestructura tecnoldgica especializada
destinada al almacenamiento, resguardo y gestion de evidencia digital generada por
dispositivos de videograbacion corporal (BodyCams).

Il. Justificacién de la Estrategia

La implementacibn de camaras corporales constituye una politica publica basada en
evidencia internacional, orientada a:

¢ Reducir conductas discrecionales y actos de corrupcion en la actuacién policial.

e Fortalecer los mecanismos de control interno y supervision operativa.

e Garantizar la trazabilidad de las intervenciones policiales.

e Proteger tanto a la ciudadania como a los elementos policiales ante posibles
controversias.

e Generar medios probatorios con valor juridico en procedimientos administrativos y
judiciales.

Diversos estudios en materia de seguridad publica han demostrado que el uso de
BodyCams puede reducir significativamente el uso excesivo de la fuerza y las quejas
ciudadanas, ademas de incrementar la transparencia institucional.

lll. Descripcion del Proyecto Tecnoldgico
Como parte de esta estrategia, el 09 de septiembre de 2025 se llevé a cabo la entrega

oficial de 725 cémaras corporales (BodyCams), con una inversion publica de 31.9
millones de pesos, destinadas al personal operativo en funciones de campo.



Cobertura Operativa

El equipamiento contempla a la totalidad del personal operativo de las siguientes areas:
e Policia de Seguridad Ciudadana
e Direccion de Transito
e Grupo Especializado de Atencion a la Violencia Familiar y de Género (GEAVIG)
e Direccion General de la Policia Auxiliar
e Agrupamiento de Busqueda y Localizacion de Personas no Localizadas

IV. Infraestructura de Soporte Tecnolégico

Se habilitaron estaciones estratégicas ubicadas en instalaciones de la Secretaria Municipal
de Seguridad Ciudadana y en la Direccion de la Policia Turistica (Km 12.5 del Blvd.
Kukulkan), destinadas a:

e Descarga automatizada de informacién
¢ Resguardo seguro de evidencia digital
e Administracién de dispositivos

e Cadena de custodia digital

Distribucién de Estaciones y Personal

Area de Adscripcion Elementos Estaciones
01 | Policia de Seguridad Ciudadana 190 10
02 | GEAVIG 21 02
03 | Direccion General de la Policia Auxiliar 31 02
04 | Transito 61 04
Agrupamiento de Busqueda de Personas no 01
05 : 16
Localizadas
06 | Policia Turistica 28 04

V. Asignaciéon de Equipamiento Tecnoldgico

Cada estacién cuenta con capacidad para 32 dispositivos, generando la siguiente
distribucion:

Area de Adscripcion Céamaras Asignadas
01 | Policia de Seguridad Ciudadana 320
02 | GEAVIG 64
03 | Direccion General de la Policia Auxiliar 64
04 | Transito 128
05 | Agrupamiento de Busqueda de Personas no Localizadas 32




| 06 | Policia Turistica 128

VI. Indicadores de Cobertura y Eficiencia Operativa

En términos de cobertura, el municipio presenta un nivel de dotacién superior al estandar
operativo por turno requerido:

e Total, de camaras: 725
e Elementos operativos por turno: 347

Indicador de cobertura:
725/ 347 x 100 = 208.93%
Este indicador refleja una capacidad instalada excedente, lo cual permite:

— Rotacion eficiente de equipos

— Sustitucion inmediata por fallas técnicas

— Garantia de cobertura total en todos los turnos
— Reduccion de riesgos operativos

\

. Alineacion Programatica

La estrategia se encuentra alienada al eje:

22.2.3. Instrumentar herramientas tecnoldgicas al personal operativo para prevenir
riesgos de corrupcion

Y alalinea de accién:

22.2.1.4 Implementar camaras de solapa en el personal operativo para mejorar los
servicios de seguridad hacia la ciudadania

VIII. Impacto en la Prevencién de la Corrupcion

1. Control y Supervision
¢ Monitoreo permanente del actuar policial
¢ Auditoria posterior de intervenciones

2. Disuasion de Conductas Irregulares

e Reduccion de actos de corrupcion (extorsion, abuso de autoridad,
omisiones)
e Incremento en el cumplimiento normativo

3. Fortalecimiento de la Confianza Ciudadana
e Transparencia en la actuacion policial
e Proteccién de derechos humanos



4. Soporte Juridico
e Generacion de evidencia digital con validez probatoria
¢ Integracion de carpetas de investigacion mas sélidas

IX. Conclusién Estratégica

La implementacién del sistema de camaras corporales en el Municipio de Benito Juarez
representa un avance significativo en la consolidacion de un modelo de seguridad
ciudadana basado en la transparencia, la rendicién de cuentas y el uso de tecnologia como
herramienta de control institucional.

Esta estrategia no solo fortalece la actuacion policial, si no que se posiciona como un
mecanismo estructural de prevencién de la corrupcion, alineado a las mejores
practicas, contribuyendo a la construccién de una administracion publica mas integra,
eficiente y cercana a la ciudadania.
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